
SOP Delivery/Antar-Jemput Cucian Laundry

1. Standar Kendaraan: Boks tertutup rapat, bersih dari debu/bau

2. Standar Pakaian Kurir: Helm bersih, jaket seragam, sepatu

3. Prosedur Penjemputan: Hubungi H-1 Jam > Timbang di lokasi > Beri resi

4. Prosedur Pengiriman: Pastikan plastik tidak sobek > Serah terima > Terima pembayaran

5. Pantangan: Dilarang menggabungkan cucian bersih dan kotor dalam 1 boks/tas


