SURAT PEMBERITAHUAN: Barang Sitaan / Cucian Tidak Diambil

Sesuai kebijakan tertulis di Nota Bukti Pembayaran Satrio Laundry:
"Pakaian/Barang yang tidak diambil lebih dari 1 BULAN sejak

tanggal selesai, BUKAN LAGI MENJADI TANGGUNG JAWAB KAMI."
Namun, secara hukum kami menerapkan *Grace Period* 3 Bulan LUNAS/BELUM.

SOP EKSEKUSI (Setelah Lewat 90 Hari / 3 Bulan):

1. Kasir WAJIB menelepon / WhatsApp pelanggan sebanyak 3x penagihan
dalam minggu terakhir bulan ketiga. Screenshot bukti chat!

2. Print Daftar Tagihan dari Sistem SatrioDev untuk barang Mengendap.

3. Pisahkan baju tersebut dari rak utama. Masukkan ke Karung *Gudang*.

4. Jika tetap tidak ada respon/nomor mati: Toko Berhak penuh untuk

MENYUMBANGKANNYA ke Panti Asuhan / Kaum Dhuafa terdekat.

Peringatan Konsumen: Jika di bulan ke-4 Anda datang menagih, pihak tok

BEBAS DARI SEGALA TUNTUTAN GANTI RUGI MATERIAL APAPUN.



