
FORMULIR KESEPAKATAN CUCI BARANG MEWAH
Premium Garment Care Agreement | Jas · Gaun Pengantin · Jaket Kulit · Branded Apparel

A. IDENTITAS PELANGGAN & TRANSAKSI

Nama Pelanggan : No. HP / WhatsApp :

Tanggal Penerimaan : No. Nota / Order :

Target Selesai : Metode Pembayaran :

B. DESKRIPSI BARANG MEWAH

Jenis Pakaian (Jas/Gaun/Jaket/Lainnya) :

Warna & Bahan : Merek / Brand :

Estimasi Nilai Barang (Rp) : Ukuran / Keterangan :

C. KONDISI AWAL BARANG (Centang yg Berlaku)

&� Ada noda (lokasi: _______________) &� Warna sudah pudar

&� Ada jahitan/benang lepas &� Kancing hilang / longgar

&� Ada lubang / sobekan kecil &� Label perawatan rusak/hilang

&� Ornamen/manik lepas &� Kondisi BAIK, tidak ada cacat

Catatan Kondisi Tambahan :

D. METODE CUCI & KLAUSUL PERLINDUNGAN

&� Dry Cleaning (kimia khusus)    &� Cuci Tangan    &� Mesin Cuci (lembut)    &� Setrika Uap Saja

KLAUSUL BATAS TANGGUNG JAWAB:
Laundry bertanggung jawab atas kerusakan yang diakibatkan oleh kesalahan proses cuci yang disepakati dalam formulir ini. Batas 
maksimum kompensasi: &� 10× tarif cuci   &� Sesuai bukti pembelian (maks Rp ____________)   &� Lainnya: ______________

E. PERSETUJUAN & TANDA TANGAN

Saya menyatakan bahwa informasi di atas adalah benar dan saya menyetujui metode perawatan serta klausul batas tanggung jawab 
yang tercantum.

Pelanggan Staff Laundry Pimpinan / Owner

S&K: Formulir ini wajib ditandatangani sebelum barang diproses. Untuk nilai di atas Rp500.000, gunakan materai Rp10.000. Simpan salinan ini 
bersama nota pelanggan.
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